Dokiiman No | MF-04-02

MUSTERI SIKAYETi KAYIT Yayin Tarihi | 12.07.2024

ve Revizyon No/Tarih |-

DEGERLENDIRME FORMU
Sayfa No | 1/2

1. SIKAYETGI BILGILERI

Miisteri (kisi/kurum) Unvani

Adres

Tel-e mail

Sikayet Tarihi

2. SIKAYETE KONU OLAN HIiZMET/HIiZMETLER VE SIKAYETIN AGIKLAMASI

Teklif No

Rapor No

Alinan Hizmet/Hizmetler

Sikayet Konusu Durumlar ve

Aciklamasi

Sikayetin Ortaya Cikma

Tarihi

> AKULAB. tarafindan doldurulacaktir.

Sikayetin Yapilma Sekli o Telefon o E-Mail o Web Sayfasi
o Sahsen o Diger ................

Formu Dolduran (Ad Soyad/Imza) : Sikayet No:

3. SIKAYETIN DEGERLENDIRMESI

Sikayete Konu Olan Uygunsuzluklarin Nedenleri

Degerlendirme Sonucu

o Duzeltici Faaliyet gerekli degil.

Sikayete Konu Birim Sorumlusu Kalite Yonetim Temsilcisi
imza/Tarih imza/Tarih




